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PERDA NO. 11 TAHUN 2011 PERWALI No. 47
PERWALI No. 20 TAHUN Tentang Retribusi Pelayanan TAHUN 2015 tentang
2012 tentang Uraian Persampahan dan Tata Cara Pemberian

Tugas Jabatan Non Kebersihan . Pengurangan ,
Struktural Keringanan dan

Pembasan Retribusi
Pelayanan Penyedotan
dan Pengangkutan
Limbah cair (Tinja)

PERWALI Nomor 23 TAHUN

2011, yang terakhir diubah PERDA No. 1 TAHUN 201 6
PERWALI Nomor 4 Tahun Tentang PENGELOLAAN AIR
2014 . ' LIMBAH DOMESTIK

TUJUAN :

Melaksanakan pengelolaan air limbah rumah tangga yang meljputi [nstalasi

Pengelolaan Lumpur Tinja (IPLT), menjaga keberlanjutan pemanifaatan [PAL

Komunal (IFAL Komunal) , dan mempersiapkan Institusi yang akan mengelola

IPAL Losari (IPAL Terpusat ).
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== PENGELOLAAN
DAN PELAYANA
AIR LIMBAH
DOMESTIK.




PEMERINTAH KOTA MAKASSAR

PENGELOLAAN PENGELOLAAN

LAYANAN IPAL
LAYANAN IPAL KOMUNAL YANG TIDAK

TERPUSAT DILAYANI MASYARAKAT

APAL LOSARI (DED & APAL KAWASAN (DED &
PEMBANGUNAN => BID. PEMBANGUNAN => BID.
SPL) SPL)

PENYUSUNAN/PERENCANAAN
PROGRAM PAL
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INSTALASI PENGOLAHAN LUMPUR TINJA (IPLT) NIPA -NIPA
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AK%pasit_as 100
M3/hari

ATerletak didesa
NipaNipa,
Kecamatan :
Manggala)nstalasi
IPLT ni dibangun
tahun 1990

ATerletak+ 12 km
dari pusatkota
Makassar

AlLuas lahafPLT=1
Ha.
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SISTEM PENGOLAHAN IPLT NIPA -NIPA

SistemKolam
——— Stabilisasdengan

Kolam
Fakultatif

berikutnya
1. BakPenangkap
Pasir

2. Imhoff Tank

3. KolamAerobik1-2
4. KolamFakultatif

5. KolamMaturasi)

SOMBERE & SMART OTY
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Tarifretribusipenyedotartinja

PERDA No. 11 Tahun 2011 tentang
Retribusi Pelayanan Persampahan dan
Kebersihan

wRetribusipenyedotanlimbah cair/ tinja
sebesamRRp 250.000; per satukali
penyedotan tangki septik

wPembuangarimbah cair oleh PihakSwastadi
IPLTRp 5.000; per satukali membuang
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LAYANAN PENYEDOTAN TINJA

TIM BRITASI KEMUDIANDIANGKUTKE
MengisiForm INSTALASI PENGOLAHA
Laporan LUMPUR TINJAPLT)
: Harian& -

TINJA DARI TEMPAT

PELANGGAN DISEDOT Form

OLEH MOBIL TINJA Kepuasan

TERDAFTAR SECARA RE{

DIUPTD PAL Pelanggan

ALUR PELAYANAN DAN PENGADUAN PELANGGAN

PROSEDUR HASIL PENGADUAN
PETUGAS & ]
PELAVANANPENGADUAN PEJABAT PENGADAAN
| TINDAK LANJUT OLEH PEMANTAUAN DI
PETUGAS LAPANGAN = LOKAS
PETUGAS PETUGAS PELAYANAN
PELAYANAN/PENGADUAN MELAPORKAN HASIL
MEMVERIFIKASl ULANG PENGECEKAN KE PETUGAS
7 MASALAH KE PELANGGAN PELAYANAN/PENGADUAN




=N EMERINTAH KOTA MAKASSAR : :
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SISTEM LAYANAN LUMPUR TINJA

APelayanan Penyedotan Tinja
berdasarkan kebutuhan
masyarakat /Insidentil .

TERJADWAL

(LLTT)
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GRAFIK LAYANAN ON CALL 2012015

GRAFIK PENCAPAIAN PAD PENYEDOTAN TINJA
UPTD PENGELOLAAN AIR LIMBAH
DINAS PEKERIAAN UMUM KOTA MAKASSAR

NO. PERIODE TARGET PAD PERS:;}TASE
1 |TAHUN 2013 408,600,000 420,205,000 102.84%
2 |TAHUN 2014 450,220,000 435,255,000 96.68%
3 [TAHUN 2015 500,400,000 503,845,000 100.69%

TABEL REKAPITULASI DATA PELANGGAN PENYEDOTAN TINJA
UPTD PENGELOLAAN AIR LIMBAH
DINAS PEKERJAAN UMUM KOTA MAKASSAR
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GRATIE RECAPITULAST PAD PENYEDOTAN TINIA
UFTD PENGELOLAAN AR LIMBAK
TAHUN 2013 5.0 TAHUN 2005
DINAS PEKERIAAN UIMUM <0TA MAKASSAR
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TABEL REKAPITULASI DATA PELANGGAN PENYEDOTAN TINJA
UPTD PENGELOLAAN AIR LIMBAH
DINAS PEKERIAAN UMUM KOTA MAKASSAR

1,800
1,600
NO. PERIODE JUMLAH PELANGGAN | PERSENTASE (%)
1200
1,000
a0
1 TAHUN 2013 1,652 32.01% 500
2 TAHUN 2014 1,672 32.40% ”
TAHUN 2013 TAHUN 2014
3 TAHUN 2015 1,837 35.59% TAHUN 2015
TAHUN 2013 TAHUN 2014 TAHUMN 2015
[ mecan pecancean 1,650 1670 1837
JUMLAH TOTAL 5’131 100.00% I PERSENTASE {%) 3L01% 32405 35.59%
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LAYANAN PENYEDOTAN TANGKI SEPTIK INDIVIIUAL

Rp 600,000,000

Rp 500,000,000

Rp 400,000,000

DINAS PEKERJAAN UMUM KOTA MAKASSAR
UPTD PENGELOLAAN AIR LIMBAH
GRAFIK PENCAPAIAN TARGET DAN REALISASI PAD

RETRIBUSI PENYEDOTAN TINJA
TAHUN 2016

Rp 500,400,000

o
E Rp 300,000,000 |

~ Rp 270,216,000

~ Rp 375,300,000

Rp 200,000,000 o
Rp 135,108,000 __ ==""
Rp 100,000,000
R TRIWULAN | TRIWULAN 11 TRIWULAN 11l TRIWULAN IV
St TARGET Rp 135,108,000 Rp 270,216,000 Rp 375,300,000 Rp 500,400,000
== &= = REALISASI Rp 125,220,000 Rp 217,510,000 Rp 227,445,000
% REALISASI 25.02% 43.47% 45.45%
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PEMERINTAH KOTA MAKASSAR
DINAS PEKI AMETNALI

C Pilot Project BTP Blok A 8 Tamalanrea

C Perumahan Permukiman yang kompleks

(Niaga o Perkantoran & Sekolah 6 Rumah Kos)

C Jumlah data entry : 309 Responden dari +
600 KK jumlah warga di BTP Blok A

C Jumlah responden yang berminat : 125

Pelanggan

C luran bulanan yang telah disepakati oleh

warga yang berminat : Rp.12.500, -/bulan.

C Peraturan Walikota No. 47 Tahun 2015
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an LLTT di KO

Dikeluarkannya INSTRUKSI WALIKOTRentang Program
LLTTpada Lingkup Pemerintah Kota Makassar, secara
bertahap dimulai pada Bangunan GedungKantor
Pemerintah, kemudian pada Aparatur Sipil Negara.

Penyiapan Data Area Replikasi Niaga
(JI. Sulawesidan JI. Nusantara)

Aplikasi LLTTuntuk Aparatur Sipil Negara.
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LAYANAN LUMPUR TINJA - LLTT PADA BANGUNAN GEDUNG/KANTOR

LINGKUP PEMERINTAH KOTA MAKASSAR

BANGUNAN
GEDUNG/KANTOR

® (225 Tangki Septik )

LLTT

‘Slstom Penyedotan

Layanan Lumpur Tinja Terjadwal (LLTT)

Unit on-site (Tangki Septik %
Individual) yang uPTD PAL h-;;,.9,. 2 TAHUN sekali
benar & terdaftar Akan M9V oL Tangki Septik
A z:;«:gmn perikutny? g dikuras
\ | IF '\ _/sesuai jadwal
sedeli sedot 2

inspeksi —

Bi 7% » e
< > tahun 1 | tahun 2 |
HEN NN VNN

seluruh lumpur tinja

diolah di IPLT dan Lzgsb sl pengangkutan

. . lumpur tinja
p dimanfaatkan ‘ &)
~ dengan aman < ) dipantau




Tim BRITASI -UPTD PAL

A Sosialisasi Pengelolaan IPAL
Komunal, Tangki Septik
Individual

A Penguatan Kelembagaan
KPP/KSM/BPS Pengelola IPAL
Komunal

A Monev Kondisi IPAL Komunal

Tim PROSINTA
(Promosi Sanitasi )

A Terdiri dari berbagai
stakeholder (PU -
UPTD PAL o
BAPPEDA 0 BLHD &
DINKES 0 BPM)




KERJA SAMA DENGAN PIHAK SWASTA

UPTD PAL

(Jumlah Truk Tinja = 8 Unit)
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PERJANJIAN KERJA ‘I
SAMA

S\

TATA KELOLA
LAYANAN
PENYEDOTAN
TINJA,
PERIJINAN DAN
PENGAWASAN
DENGAN STAKE
HOLDER
TERKAIT




EMERINTAH KOTA MAKASSAR

DATA BASE PENGELOLAAN AIR LIMBAH

AData Tangki Septik Individual (Di 14
Kecamatan 143 Kelurahan )

AData Kondisi Tangki Septik
Bangunan /Gedung milik Pemerintah

J

A 4

GIS
AlLetak Bangunan /Gedung milik Pemerintah
Prasarana APelanggan LLTT

dan Sarana AMonitoring Operasi Truk Tinja pada saat
Pelayanan Penyedotan Tinja

Pe_n96_|0|aan AIPAL Komunal di Kota Makassar
Air Limbah







M PEMERINTAH KOTA MAKASSAR
_ | DINAS PEKERJA 3
,,' —— ,-

Sosialisasi / Pembinaan / Pelayanan'eianggan Pengelolaan
Penguatan Kelembagaan On Call Basic & LLTT Layanan IPLT

Promosi /Kampanye Sanitasi C TIM
tank Individual & PROSINTA (UPTD PAL dDPU

S p BAPPEDA 8 BLHD & BPM 8 DINKES)
LLTT Bangunan/Gedung Pemerintah




PERASIONAL
DAN
PEMELIHARAAN

&
PENGGUNA
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Makassar City
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“MAPPAKABAJI”
MAri Peduli
Pengelolaan Air
limbah Kota
MAKkassar yang
Bersih , Aman, Jernih
dan Indah




